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1. úvod

Metodika hodnocení pracoviště, pracovního místa a činnosti obsahuje checklist pro vyhodnocení plnění ergonomických požadavků na pracovištích, přičemž cílem je vyhodnocení rizik ohrožení zdraví a podmínek vzniku nepřiměřené pracovní zátěže a diskomfortu za účelem navržení a realizace odpovídajících preventivních opatření. Jedná se o zjištění jednotlivých charakteristik pracoviště, pracovního místa (míst) včetně faktorů pracovního prostředí, typu, skladby a časového průběhu pracovních operací a úkonů.

Pracovištěm se pro účely této metodiky rozumí část pracovního prostoru vymezená určitému pracovníkovi nebo skupině pracovníků pro hlavní a vedlejší činnost. Rozlišuje se obvykle pracoviště uzavřené (dílna, sklad apod)., pracoviště polootevřené (např. polootevřené haly), pracoviště venkovní (ve volném prostoru) a pracoviště s omezeným prostorem (např. v podzemí, bunkry, různé kóje s omezenou možností pohybu). Z hlediska osvětlení to mohou být pracoviště s denním, umělým a kombinovaným osvětlením, případně bez denního osvětlení (bezokenní pracoviště). 

Pracovní místo je část pracoviště, na kterém pracovník vykonává pracovní činnost požadovanou technologií či postupem včetně seřizování, oprav, čištění a údržby. Pracovní místo zahrnuje mimo technologických zařízení též nutná další zařízení, jako jsou skříňky pro pracovní nástroje, pracovní sedadlo atd. Rozlišuje se pracovní místo trvalé, na němž je pracovník déle než polovinu času pracovní směny, přechodné, na němž se pracovník zdržuje kratší dobu než polovinu času pracovní směny, a vedlejší, na němž jsou vykonávány krátkodobější přípravné a pomocné práce. 

Při popisu pracovní činnosti je žádoucí věnovat též pozornost tzv. vedlejší pracovní činnosti, jako je seřizování, údržba, opravy, výměna strojních součástí, spojování různých agregátů (např. u zemědělských strojů, které mohou být zdrojem specifických rizik např. mechanického typu), a vybavení hygienických zařízení s ohledem na druh technologie a typ pracoviště.

Výsledkem tohoto hodnocení je získání objektivního pohledu na dané pracoviště a vykonávané činnosti z hlediska plnění jednotlivých ergonomických požadavků. Pro optimální pracoviště z hlediska ergonomie by měly být splněny všechny požadavky podle jejich vyznačení v checklistu.
2. Checklist pro vyhodnocení plnění ergonomických požadavků na pracovištích

	Kritéria hodnocení
	Seznam kontrolních otázek
	ANO
	NE

	Plocha a prostor
	umožňuje podlahová plocha (její rozměry) snadný pohyb a orientaci na pracovišti?
	 x
	 

	
	je výška stropu s ohledem na velikost plochy podlahy přiměřená?
	 x
	 

	
	je přístup a případný únik na pracoviště a z něj snadný?
	 x
	 

	
	odpovídá plocha podlahy počtu pracovníků dle příslušných směrnic?
	 x
	 

	
	jsou dostatečně široké komunikace?
	 x
	 

	Uspořádání a vybavení
	jsou jednotlivé stroje, zařízení, dílenský a jiný nábytek účelně uspořádány?
	 x
	 

	
	odpovídá umístění funkčně navazujících strojů (zařízení) sledu operací?
	 x
	 

	
	je pracoviště (pracovní místo) vybaveno vhodným typem sedadla, nábytkem?
	 x
	 

	
	odpovídají rozměry pracovních míst tělesným rozměrům pracovníků (výška manipulační, pracovní roviny), pohybový prostor, dosahy při různých pracovních polohách, rozměry kabin u pojízdných strojů atd.?
	 x
	 

	
	jsou hygienická zařízení vybavena dle typu pracovišť a druhu technologie (ohřívárny, odpočinkové místnosti, hygienické smyčky apod.)?
	 x
	 

	Pracovníci
	odpovídá počet pracovníků velikosti pracoviště?
	 x
	 

	
	je sledován zdravotní stav pracovníků, výskyt a typy pracovních úrazů, onemocnění a subjektivních potíží (vstupní, periodické a výstupní prohlídky)?
	 x
	 

	
	jsou pracovníci dostatečně poučeni o tom, jaká rizika se vyskytují na pracovišti?
	 x
	 

	
	používají pracovníci osobní ochranné pracovní prostředky?
	 x
	 

	Pracovní poloha
	je trvale vsedě?
	 
	 x

	
	je trvale vestoje?
	
	x

	
	je možné střídání pracovní polohy?
	 x
	 

	
	vyskytují se fyziologicky nevhodné pracovní polohy (předklánění, otáčení trupu, v kleku, podřepu apod.)?
	 
	x 

	
	je nutné přecházení na větší vzdálenost?
	 
	 x

	
	je nutná práce v omezeném prostoru (bunkry, šachty, výkopy apod.)?
	 
	 x

	Pracovní pohyby
	jsou převážně zatěžovány menší svalové skupiny?
	 
	 x

	
	jsou převážně zatěžovány větší a velké svalové skupiny?
	 
	 x

	
	umožňuje práce střídání různých svalových skupin?
	 x
	

	
	vyžaduje práce provádění přesných pohybů a vizuálně motorickou koordinaci?
	
	x

	
	odpovídají pracovní pohyby přirozeným pohybovým stereotypům?
	x
	

	
	převažuje statická práce?
	
	x

	
	převažuje dynamická?
	
	x

	
	vyžaduje manipulace s částmi stroje, s obrobky či jinými předměty nežádoucí fyzickou zátěž?
	
	x

	
	jsou překračovány limity a podmínky při zvedání a přenášení břemen (tvar, úchopové možnosti, velikost apod.)?
	
	x

	
	odpovídá hmotnost předmětů apod. předpokládané fyzické zdatnosti pracovníků?
	x
	

	
	je zásobování stroje a odebírání obrobků příliš rychlé a pohybově jednostranné?
	
	x

	
	je stroj (technické zařízení) vybaveno mechanizačním prostředkem pro přemisťování těžkých břemen?
	x
	

	
	jsou pracovní pohyby příčinou vzniku nefyziologické pracovní polohy a nepřiměřené pracovní zátěže?
	
	x

	Kontrola řízení, regulace
	je pomocí sdělovačů umožněna spolehlivá kontrola chodu stroje, technického zařízení?
	 x
	 

	
	jsou všechny sdělovače dobře viditelné ze základní pracovní polohy?
	 x
	 

	
	jsou sdělovače umístěny tak, že odpovídají sledu operací?
	 x
	 

	
	je zajištěna dobrá signalizace mimořádných stavů (zrakové a sluchové sdělovače)?
	x
	 

	
	jsou ovládače ruční i nožní v dosahových zónách?
	 x
	 

	
	jsou síly pro manipulaci s ovládači přiměřené?
	 x
	 

	
	jsou ovládače zajištěny proti nežádoucímu spuštění?
	 x
	 

	
	překračuje počet zrakových informací a jejich rychlé střídání (různé typy scelovačů) výkonovou kapacitu pracovníka?
	 
	x 

	
	dochází při čtení sdělovačů, obrazovek apod. k nepřiměřené zrakové zátěži?
	 
	 x

	
	jsou ze základní pracovní polohy dobře viditelná sledovaná místa v okolí?
	 x
	 

	
	odpovídá intenzita a způsob osvětlení nárokům na zrakový výkon a charakteru práce?
	 x
	 

	Seřizování, opravy, čištění
	jsou všechna místa při seřizování (např. výměna strojních nástrojů), při výměně strojních součástí, při opravách a čistění snadno přístupná?
	x 
	 

	
	vzniká při těchto činnostech riziko z mechanických, či z jiných příčin?
	 
	 x

	
	jsou tyto činnosti příčinou zaujímání nefyziologických poloh, či nepřiměřené zátěže?
	 
	 x

	Organizace práce
	je pracovní tempo (rychlost pohybů) vnuceno taktem stroje, rychlostí pohybu pásu, dopravníku apod.?
	 
	 x

	
	je pracovní zatížení na navazujících pracovních místech v pásové a v proudové výrobě rovnoměrně rozloženo na jednotlivé pracovníky?
	x
	

	
	je umožněno střídání pracovníků či pracovních míst při jednostranné a dlouhodobé pohybové a polohové zátěži a při nutných přestávkách?
	x
	

	
	je zaveden vhodný režim střídání ranní a odpolední směny?
	x
	

	
	je zavedena vhodná rotace směn v nepřetržitých provozech?
	x
	

	Osvětlení
	odpovídá celkové denní osvětlení pracoviště požadavkům na zrakový výkon?
	x
	

	
	odpovídá celkové umělé osvětlení pracoviště a je zvolena vhodná osvětlovací soustava (světelné zdroje, druh svítidla) s ohledem na nutnost rozlišování detailů, barev a viditelnosti?
	x
	

	
	je dostatečný kontrast jasů případně barev kritického detailu a jeho bezprostředního okolí?
	x
	

	
	jsou pracovní místa (stroje, pracovní stoly apod.) se zvýšenými nároky na zrakový výkon vybavena zdrojem (svítidlem) místního osvětlení?
	x
	

	
	je celkové osvětlení rovnoměrné, případně odstupňované?
	x
	

	
	je spektrální charakteristika umělého osvětlení přibližně stejná jako sluneční světlo (teplota světelného zdroje)?
	x
	

	
	vyskytují se na pracovišti zdroje nepřiměřených jasů?
	
	x

	
	je možná v nutných případech alespoň dvoustupňová regulace celkového umělého osvětlení?
	x
	

	
	je umělé osvětlení pracovišť bez denního světla dostatečné?
	x
	

	
	jsou relativně malá pracoviště (s několika m2 podlahové plochy) bez denního světla řešena stavebně tak, že umožňují průhled do sousedních prostorů?
	x
	

	
	jsou prostory (chodby, šatny, dílny, kanceláře apod.) obklopující velkoplošné haly bez denního světla osvětleny odpovídající intenzitou tak, aby rozdíly osvětlení nebyly příliš velké (odstupňovaná intenzita světla)?
	x
	

	
	je subjektivní hodnocení osvětlení na pracovišti zaměstnanci pozitivní?
	x
	

	Hluk
	jsou na pracovišti zdroje hluku?
	
	x

	
	vyskytuje se na pracovišti ultrazvuk?
	
	x

	
	ovlivňuje hluk na pracovišti možnost porozumění při přímé komunikaci, srozumitelnost technických prostředků (telefony apod.), slyšitelnost akustických signálů – sluchových scelovačů?
	
	x

	
	jsou zdroje hluku (např. stroje) sníženy protihlukovými kryty, pružným uložením (tzv. silenbloky), protihlukovými nátěry apod.?
	x
	

	
	jsou stěny (případně i strop) opatřeny hluk tlumivými obklady?
	x
	

	
	jsou zdroje hluku (např. stroje) izolovány v menším prostoru (stěny, přepážky, závěsy apod.), aby nedocházelo k působení hluku v okolních prostorech?
	x
	

	
	mají a používají pracovníci exponovaní hluku vhodné typy osobních ochranných pracovních pomůcek?
	x
	

	
	je prováděna kontrola stavu a způsobu ukládání protihlukových osobních ochranných pracovních prostředků?
	x
	

	
	nedochází k přenosu intenzivních hluků na konstrukci budovy?
	
	x

	
	bylo pracoviště vyhlášeno jako rizikové?
	
	x

	
	jsou na pracovišti zavedeny protihlukové přestávky?
	x
	

	
	je subjektivní hodnocení hluku na pracovišti zaměstnanci pozitivní?
	x
	

	Mikroklimatické podmínky 
	odpovídá hodnota výsledné teploty na pracovišti energetickému výdeji (namáhavost práce)?
	x
	

	
	je tepelná zátěž během pracovní směny rovnoměrná?
	x
	

	
	jsou na pracovišti zdroje sálavého tepla?
	
	x

	
	jsou na pracovišti technologická zařízení, jejichž povrchová teplota při dotyku může způsobit popálení?
	
	x

	
	je součástí pracovní činnosti nutnost střídání prostorů s vyšší a nižší teplotou?
	
	x

	
	používají pracovníci vhodné oděvy a odpovídající počet vrstev oděvů k ochraně proti horkému (chladnému) prostředí?
	 x
	

	
	odpovídá výsledná teplota (teplota vzduchu) doporučeným limitům v letním a zimním období?
	 x
	 

	
	jsou obvodové stěny a strop pracovišť dostatečně tepelně izolovány proti účinkům vnějšího osálání sluncem?
	 x
	 

	
	odpovídá rychlost proudění vzduchu typu vykonané práce?
	 x
	 

	
	je relativní vlhkost vzduchu přiměřená?
	 x
	 

	
	je ke snížení zdrojů sálavého tepla použito vhodných typů clon?
	 x
	 

	
	je vhodným způsobem zajištěno větrání pracovišť?
	x
	 

	
	je vhodným způsobem zajištěno vytápění pracovišť?
	x
	 

	
	je pracovníkům v chladných (horkých) prostorech umožněn občasný pobyt v teplém (chladném) prostředí (ohřívárny, odpočinkové místnosti)?
	x 
	 

	
	je zajištěno podávání příslušných nápojů v horkých a chladných provozech?
	 x
	 

	
	používají se speciální oděvy např. chlazené vzduchem ve zvláště horkém prostředí (např. při čištění bunkrů na práškové spalování uhlí v elektrárnách, u vysokých pecí apod.)?
	 x
	 

	
	bylo pracoviště vyhlášeno za rizikové?
	 
	x 

	
	je subjektivní hodnocení mikroklimatu pracoviště zaměstnanci pozitivní?
	x
	 

	Vibrace
	jsou na pracovišti zdroje vibrací?
	 
	 x

	
	jsou-li na pracovišti zdroje vibrací, přenášejí se na horní končetiny, trup či celé tělo?
	 
	 x

	
	bylo provedeno měření autorizovaným pracovištěm?
	x
	 

	
	bylo pracoviště vyhlášeno jako rizikové?
	 
	x 

	
	jsou překračovány časové limity pro používání vibrujících nástrojů?
	 
	 x

	
	používají pracovníci antivibrační osobní ochranné pracovní pomůcky (např. rukavice)?
	x
	 

	
	dochází v rámci technologického postupu k podchlazení horních končetin?
	
	x

	
	jsou provedena opatření zamezující přenosu vibrací od zdroje do okolí (kupř. pružné uložení, dilatační spáry, plovoucí podlaha apod.)?
	x 
	 

	Aerosoly
	jsou na pracovišti technologická zařízení, která jsou zdrojem aerosolů (u pevných aerosolů primární zdroje prašnosti tj. technologické)?
	 
	x 

	
	jsou na pracovišti zdroje sekundární prašnosti?
	 
	 x

	
	bylo pracoviště vyhlášeno za rizikové?
	 
	x

	
	je zabráněno úniku prašných aerosolů od zdroje do ovzduší pracoviště? případně existují další preventivní opatření k ochraně exponovaných pracovníků?
	x
	

	
	bylo provedeno měření koncentrace aerosolů?
	x
	

	
	byla zhodnocena účinnost technických opatření zamezujících nebo snižujících únik?
	x
	

	
	používají pracovníci vhodné osobní ochranné pracovní prostředky?
	x
	

	
	účastní se pracovníci pravidelných zdravotních prohlídek?
	x
	

	
	je subjektivní hodnocení kvality ovzduší na pracovišti zaměstnanci pozitivní?
	x
	

	
	udávají pracovníci nějaké subjektivní potíže (dráždění, pálení sliznic, únava, bolest hlavy)?
	
	x

	
	je unikající látka zařazena mezi karcinogeny, mutageny nebo teratogeny?
	
	x

	Elektromagnetické pole 
	jsou na pracovišti zařízení, která by mohla být význačným zdrojem elektromagnetických polí (vysokofrekvenční ohřev, elektromagnetické pece, vysokofrekvenční sušárny, vysokofrekvenční sváření plastů, kalení s vysokofrekvenčním ohřevem materiálu s tvarováním)?
	 
	x 

	
	jsou známy hodnoty charakterizující elektromagnetická pole (především intenzita, frekvence)?
	 x
	 

	
	jsou dodrženy nejvyšší přípustné hodnoty?
	x
	

	
	jsou pracoviště vyhlášena jako riziková?
	
	x

	
	jsou provedena technická či jiná opatření k snížení expozice?
	x
	

	
	mají pracovníci nějaké subjektivní potíže?
	
	x

	Lasery
	je při používání laserů reálné nebezpečí zásahu oka přímým nebo odraženým paprskem?
	
	x

	
	je pracoviště upraveno a vybaveno tak, aby byl zamezen, za předvídatelných okolností, zásah oka?
	x
	

	
	je pro pracoviště zpracován provozní řád a je projednán s hygienickou službou?
	x
	

	
	jsou k dispozici ochranné brýle, pokud způsob manipulace s laserem nevylučuje náhodný zásah oka?
	x
	

	
	je subjektivní hodnocení pracoviště zaměstnanci pozitivní?
	x
	

	Ultrafialové záření
	jsou na pracovišti zdroje ultrafialového záření (elektrický oblouk, plazmové hořáky, reprodukční technika, baktericidní výbojky apod.)?
	
	x

	
	vyskytují se u pracovníků občasné subjektivní či objektivní obtíže (keratoconjunctivitis, dermatitis apod.)?
	
	x

	
	jsou zajištěna technická či jiná opatření pracovníků, včetně osobních ochranných pracovních prostředků?
	x
	

	Infračervené záření
	jsou na pracovišti zdroje infračerveného záření (práce s roztaveným kovem či sklovinou)?
	
	x

	
	jsou k dispozici osobní ochranné pracovní prostředky?
	x
	

	
	mají pracovníci subjektivní potíže?
	
	x

	
	jsou pracoviště vyhlášena jako riziková?
	
	x

	Ionizující záření
	jsou na pracovišti zdroje ionizujícího záření (rtg přístroje, radioaktivní zářiče)?
	 
	 x

	
	je zavedena osobní dozimetrie?
	x
	 

	
	je pracoviště provedeno a vybaveno v souladu s příslušnými předpisy a schváleno Úřadem jaderné bezpečnosti?
	x
	

	
	je stanoven odpovědný a přímo řídící pracovník?
	x
	

	
	je pracoviště vyhlášeno jako rizikové?
	
	x

	
	jsou k dispozici osobní ochranné pracovní prostředky?
	x
	

	Biologické faktory
	je na pracovišti zvýšené riziko nákazy (zdravotnická pracoviště – kupř. patologicko-anatomická, pracoviště soudní, mikrobiologická, biochemická, chov laboratorních zvířat, deratizace, zemědělství – chov hospodářských zvířat, veterinární pracoviště, potravinářský průmysl – drůbežárny apod.)?
	
	x

	
	je na pracovišti riziko zdravotního poškození jiné nežli infekčního typu (úrazy, uštknutí, kousnutí apod.)?
	
	x

	
	jsou realizována protiepidemická či jiná opatření bránící přenosu infekčních agens na pracovníky (zamezení přímého styku s infekčním agens, technická opatření)?
	x
	

	
	je pracoviště vyhlášeno jako rizikové?
	
	x

	
	používají pracovníci vhodné typy osobních ochranných pracovních prostředků?
	x
	

	
	jsou pracovníci řádně očkováni, je-li to možné, a jsou náležitě proškoleni ve způsobech ochrany?
	x
	

	
	jsou zajištěna řádná a včasná ošetření, případně aplikace séra či jiných preparátů i v případě neinfekčních poškození?
	x
	

	
	je subjektivní hodnocení práce, pracoviště a zabezpečení první pomoci zaměstnanci pozitivní?
	x
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