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Uvod

Lékarské zakroky, péce o rany, podpora péce o télo a asistence pfi oCisté
téla — kazdy, kdo pracuje v |ékarské Ci oSetfovatelské profesi, se témito
a podobnymi zakroky denné zabyva. Jedna se o nedilnou souc¢ast vykonu
profese zdravotnika &i peCovatele v zafizenich socialnich sluzeb, pfi niz
se v8ak vSichni dotCeni pracovnici setkavaji s nemalym rizikem vzniku
koznich probléma &i se vystavuji mozné nakaze infekénim onemocnénim.
Procento koZnich onemocnéni mezi timto personalem ukazuje, Ze ruce jsou
nejdulezitéjsi nastroje peCovatelskych profesi. PFi¢inou koznich problému,
ekzém( nebo alergii jsou nejen mydlo, Cistici prostfedky a povrchové
dezinfekéni prostfedky, ale zejména Casty kontakt s vodou.

Vé&tSiné koznich chorob souvisejicich s praci je vS8ak mozné se vyhnout.
Tato pfiru¢ka stru¢né pfipomina, jak se s pomoci nékolika praktickych
opatfeni a bez velkych investic mize ucinit mnoho pro to, aby pokozka
zdravotnik(l a pecujiciho personalu zUstala zdrava a aby na pfislusném
pracovisti bylo minimalizovano riziko pfenosu infek&niho onemocnéni.




Ochrana rukou pred poskozenim pokozky

Kozni problémy na rukou sester a Iékafll nejsou neobvyklé, nebot
pokozka je v kazdodenni péci stresovana ¢astym mytim rukou, dezinfekci
a pouzivanim rukavic.

Zdravotnicky personal a pecovatelé v zafizenich socialnich sluzeb
mohou cilenymi opatienimi chranit ruce pied poskozenim pokozky:

1) Spravné myti rukou

o Myjte si ruce tak malo, jak je to mozné, ale tak Casto, jak je to nutné.
e Vyvarujte se horké vody, vlazna voda je lepsi.

e Myci prostiedky z pokozky zcela vymyvejte.

2) Spravna péce o ruce

e PFed pouzitim jakéhokoliv produktu zkontrolujte, zda neobsahuje pfisady, na
néz se u vas vyskytla nesnasenlivost. Prestarite pouzivat produkt, jakmile si
vSimnete podrazdéni nebo alergie.

o Promazavejte si pravidelné ruce. Krém nanasejte pouze na €istou a suchou
pokozku.

e Pouzivejte jemné, neparfemované produkty s pH niz§im nez 6. Pro suchou
pokozku existuji produkty s pfidanou ureou, glycerinem, kyselinou mlé¢nou,
oleji nebo tuky. Klasicka mydla a vyrobky obsahujici éterické oleje nebo
alkohol nejsou vhodné.

e Pfed spanim si na ruce naneste mastny produkt. Krém funguje jesté lépe,
pokud na néj natahnete bavinéné rukavice.

e Pokud dojde k poskozeni kuze, nebojte se poza- ¢ %2
dat o lékarskou pomoc. #

3) Pouzivejte rukavice spravné
e PFi praci s vodou noste gumové rukavice (napf. }
v osobni pédi). l

e Pouzivejte rukavice s nejdelsi moznou manzetou.
Voda se tak snadno nedostane do rukavice.

e Jednorazové rukavice pouzivejte pouze jednou.
e Vyberte spravnou velikost.




e Pred nasazenim rukavic se ujistéte, ze mate Cisté a suché ruce.

e Vyvarujte se dlouhodobé vihkosti na pokozZce. Vyménte rukavice, jakmile
jsou uvnitf vihké. Pod jednorazové rukavice si mGzete také nasadit bavinéné
rukavice.

4) Pouzivejte Cistici a dezinfek&ni prostfedky spravné

e Pouzivejte Cistici prostfedky, které jsou
Setrné k pokoZce.

e Pouzivejte pouze takové mnozstvi, jaké
je potfeba. Dodrzujte navod k pouziti na
vyrobku.

e Pouzivejte dezinfekeni prostfedky na ba-
zi alkoholu.

e Domaci dezinfekéni prostfedky pouzivejte doma pouze tehdy, existuje-li rizi-
ko infekce. V takovém pfipadé byste méli dezinfikovat ruce Castéji nez je
umyt.

o Ujistéte se, Ze dezinfekéni prostfedek na ruce zvihCuje.

5) Sledujte stav pokozky

Sleduje pfiznaky koznich problém, napf.:

sucha pokozka,
pocit pnuti,
zarudnulti,
svédéni,
vyrazka,
puchyiky.

Myti rukou — doporucené postupy a za¢lenéni do praxe

Z pohledu bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) uklada platna
pravni Uprava zaméstnavatelim povinnost pfijmout opatfeni k prevenci
pracovnich Urazll, nemoci z povolani a zdravotnich rizik souvisejicich
s praci. Kazdy zaméstnavatel musi mit vyhodnocena rizika a seznam
osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd (OOPP) pro danou oblast
zaméstnani a zaméstnanci museji absolvovat v pravidelnych intervalech
Skoleni BOZP. V nasem pfipadé jde o spravné myti, dezinfekci a naslednou



péci o pokozku rukou pfi praci ve zdravotnickych zafizenich, pfi kontaktu
s pacienty Ci klienty peCovatelskych zafizeni. Zaméstnavatel také musi
zaméstnancum poskytnout vhodné produkty k péci o pokozku.

Je velmi dllezité, aby cela pokozka rukou byla pokryta dezinfekénim pro-
stfedkem, v€etn& mezer mezi prsty. Zvlastni pozornost by méla byt véno-
vana Spickam prstd a palcl, které pfirozené nejcCastéji pfichazeji do styku
s bakteriemi.

Soucasti péce je myti rukou. Ruce by se mély vzdy dukladné umyt mezi
jednotlivymi pracovnimi kroky nebo kontakty s jednotlivymi pacienty

1. Pfed mytim rukou si sejméte Sperky a jiné pfedméty a nena-
sazujte je zpét, dokud neukondcite péce.

2. Vlozte ruce pod tekouci vodu a pak je dikladné mydlete po
dobu asi 30 sekund. Nezapomernite si namydlit dlané, prsty,
nehty a zahyby klze.

3. Ddukladné oplachnéte zbytky mydia.

4. Osuste siruce. Pouzivejte bud svij vlastni ruénik, ktery mé-
nite kazdy den (a perte pfi teploté nejméné 60° C), nebo
jednorazové papirové rucniky. Ujistéte se, Ze mate opravdu
suché ruce: zbytkova vihkost je dobrym Zivnym prostfed-
kem pro bakterie.

Proc€ je v péci tak dulezité myti rukou

Sestry, Iékafi a ostatni oSetfujici personal pfichazeji ve své €innosti pfi styku
s pacienty obvykle do kontaktu rukama. Dotykaji se pacientu, ran, riznych
zdravotnickych pomucek, ale také jidla, piti a predmétt kazdodenniho Zivota.
Ve svém kazdodennim pracovnim postupu se dotknou mnoha predmétu. Co
se stane v pfipadé, zZe prvni z téchto pfedmétu je kontaminovany patogeny?

Dulezité je tedy myti rukou mezi kontakty s jednotlivymi pacienty nebo mezi
pracovnimi kroky. To zahrnuje obvyklé &isténi rukou v umyvadle s pouzitim
mydla (a poté dikladné zaschnuti!), a také dezinfekci rukou.

| pfed zahajenim péce je vzdy dUlezité si umyt ruce — pfichazite ,zvnéjsSku*
a mulzete si s sebou pfinést necistoty. Poté také vzdy pfed a po pfipravé
nebo podavani jidla nebo piti pacientovi a pfed a po oSetfeni ran.



Jak si zvyknout na myti rukou — pro zameéstnavatele

Jednim z nejdullezitéjSich opatfeni pro oSetfujici personal v ambulantnich
oSetfovatelskych sluzbach je pravidelné pokrocilé Skoleni o hygienickych
a nebezpecnych situacich v oSetfovatelstvi. Navyky jsou zde pravidelné
trénovany, zaméstnavatel by také mél tato opatfeni funkéné& implementovat:

e Dezinfekéni prostfedky umistéte tak, aby byly snadno dostupné, kdekoli je
budete potfebovat.

e Pouzivejte mydlo, které je vhodné pro ¢asté myti rukou a pfilis nevysusuje
ruce.

e Pokud nelze pouzivat jednorazové rucniky, méjte k dispozici velké mnozstvi
malych bilych bavinénych rucniku, které mizete pouzit jednou a poté je
fadné vyprat pfi vysokych teplotach.

Takeé je vhodné promluvit s osobou, ktera potiebuje pédi, o tom, pro€ je myti

rukou dulezité a Ze nejde o ,znechuceni“ nebo o mysSlenku, Ze je osoba

necista. Je nutné zdlraznit, Ze jde o ochranu kazdého ze zuc¢astnénych.

Postup dezinfekce rukou (zabere 20 az 30 sekund)

1. Do seviené dlané aplikujte dostate¢né mnozstvi
dezinfekéniho pfipravku k pokryti celého povr-
chu obou rukou.

Trete dlanémi o sebe.

3. Trete pravou dlani o levy hibet ruky se zaklesnu-

tymi prsty a obracené.

Trete dlanémi o sebe se zaklesnutymi prsty.

Trete hibety prstll o druhou dlan se zaklesnuty- -

mi prsty.

6. Krouzivym pohybem tfete levy palec v seviené
pravé dlani a obracené.

7. Obousmérnymi krouzivymi pohyby tfete sevre-
nymi prsty pravé ruky levou dlan a obracené.

8. Po oschnuti dezinfekéniho pfipravku jsou ruce

vydezinfikovany.

N
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Alternativni podrobnéjsi postup (zabere 40 az 60 sekund)

1. Sejméte z obou rukou veskeré prsteny a dalSi
predméty.

2. Navlh¢ete obé ruce vodou.

3. Aplikujte dostate¢né mnozstvi vhodného mydia,

které postaci na pokryti celého omyvaného

povrchu rukou a toto rozneste na dlané, hibet,

prsty, nehty a zahyby kize.

TFete dlanémi o sebe.

Tfete pravou dlani o levy hibet ruky se

zaklesnutymi prsty a obracené.

Trete dlani o dlan se zaklesnutymi prsty.

Trete hrbety prstd o dlan druhé ruky se

zaklesnutymi prsty.

8. Krouzivym pohybem tfete levy palec v seviené
pravé dlani a obracené.

9. Obousmérnymi krouzivymi pohyby tfete sevie-
nymi prsty pravé ruky levou dlan a obracené.

10. DUkladné oplachnéte obé ruce vodou.

11. Ruce peclivé osuste ruCnikem.

12. Teprve az poté nasadte zpét prsteny a daldi
predméty.

B

o

No

Pouzivejte mydlo, které je vhodné pro ¢asté myti rukou, a udrzujte pokozku
zdravou pouzitim krému i mimo péci v ramci zaméstnani.

Pokud dezinfikujete pfedméty nebo ruce, pouzijte vhodné prostredky
a ujistéte se, ze jsou spravné pouzivany: Dezinfekce obvykle trva 20 az 30
sekund!

Povinnosti zaméstnavatele na useku bezpecnosti

a ochrany zdravi pfri praci

Kratky exkurz do pravnich povinnosti zaméstnavatele na useku BOZP

Mezi povinnosti zaméstnavatele z hlediska bezpec€nosti a ochrany zdravi

pfi praci patfi zejména:

e Povinnost zajistit bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnanc( pfi praci, a to
s ohledem na rizika mozného ohroZeni jejich Zivota a zdravi, ktera se tykaji

vykonu prace, pfiemz tato povinnost je soucasti pracovnich povinnosti
vedoucich zaméstnanc.
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Vytvaret bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni prostfedi, vyhodnocovat
rizika a pfijimat opatfeni k jejich pfedchazeni.

PFi nastupu do prace seznamit zaméstnance s pracovnim fadem, pravnimi
a ostatnimi pfedpisy k zajisténi BOZP, jez musi zaméstnanec pfi praci dodr-
Zovat.

Zaijistit zaméstnancim nezbytné informace a pokyny tykajici se BOZP,
seznamit je s riziky a s opatfenimi na ochranu pfed témito riziky, a to v€etné
zaméstnancu, ktefi jsou v pracovnim poméru na dobu urcitou, agenturnim
zameéstnancim, docCasné pfidélenym zameéstnancim ¢i mladistvym
zaméstnancum. Tyto informace musi byt zajistény vzdy pfi pfijeti
zaméstnance, jeho pfevedeni, pfeloZeni, pfi zméné pracovnich podminek
a podobné. Zaméstnavatel je povinen o tomto vést dokumentaci.

Zajistit Skoleni ohledné BOZP, a to jak pfi pfijeti zaméstnance, tak pfi zméné
pracovniho zafazeni, druhu prace, pfi zavedeni novych technologii a podob-
ne.

V pfipadé, Ze nelze dostate¢né odstranit rizika, ktera zaméstnanciim hrozi
pfi provadéni pracovnich ukold, pomoci prostfedkd kolektivni ochrany
(prostifedky technického, technologického &i organiza¢niho charakteru —
napfiklad odvétravani, ochranné zabradli...), je zaméstnavatel povinen
poskytnout zaméstnancim osobni ochranné pracovni prostfedky, tyto maiji
chranit zaméstnance pfed riziky, nesmi ohrozovat jejich zdravi, branit pfi
vykonu prace a musi spliiovat pozadavky kladené EU.

Poskytnout zaméstnanctim myci, Cis-
tici a dezinfekCni prostfedky na za-
kladé rozsahu znecisténi kiize a odé-
vu, pfiéemz tyto pfislusi zaméstnanci
bezplatné podle seznamu zpracova-
ného na zakladé vyhodnoceni rizik
a konkrétnich podminek prace. Po-
skytovani nesmi zaméstnavatel na-
hrazovat finanénim pInénim.

DalSi dulezité povinnosti zaméstnavatele, ale i prava a povinnosti

zaméstnancu, naleznete v zakoné &. 262/2006 Sb., zakoniku prace, a to
v ustanoveni § 101-108 a v zakoné €. 309/2006 Sb., kterym se upravuji
dal$i pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v pracovnépravnich
vztazich a o zajisténi bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi Cinnosti nebo
poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni vztahy (zakon o zajisténi dalSich
podminek bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci).
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Osobni ochranné pracovni prostfedky

OOPP jsou individualni prostfedky ochrany a mély by byt poskytovany
az jako nejzazSi moznost v situaci, kdy nelze riziko odstranit prostfedky
kolektivni ochrany (organizacnim, technickym feSenim). Jsou poskytovany
vzdy s ohledem na danou ¢&innost, kterou zaméstnanec provadi, pficemz
pfislusi zaméstnanci bezplatné.

Ochranné prostiedky musi byt po
dobu pouzivani ucinné proti vysky-
tujicim se rizikim, jejich uzivani ne-
smi pFedstavovat dalSi riziko, musi
odpovidat podminkam na pracovisti,
byt pfizpusobeny fyzickym predpo-
kladim jednotlivych zaméstnancl
a musi respektovat ergonomické
pozadavky a zdravotni stav zamést-
nancl. Pokud zaméstnanci pouziva- —
ji vice OOPP, musi byt vzajemné slucitelné. Pouzm jednoho OOPP vice
zameéstnanci je mozné pouze v pfipad€, ze byla ucinéna opatfeni, ktera
zamezi ohrozeni pfenosnymi chorobami.

Pokud odév ¢&i obuv podléha pfi praci mimoradnému opotiebeni nebo zne-
Cisténi, pfislusi zaméstnanci téz pracovni odév ¢&i obuv. Udrzba je pak pri-
marné povinnosti zaméstnavatele.

Ve zdravotnictvi se pouzivani OOPP stanovuje podle specifickych rizik. Témi
mohou byt biologicti Cinitelé, chemické latky, ionizujici zafeni a neionizujici
zareni. S ohledem na jednotlivé druhy rizik se poté pouzivaji vhodné OOPP.

Finan¢ni stranka poskytovani osobnich ochrannych prostredki

Naklady pfi zajiStovani povinnosti na useku BOZP hradi zaméstnavatel,
nesmi byt pfimo ani nepfimo pfenaseny na zaméstnance. Pokud
zameéstnavatel poskytuje pracovni odév ¢i obuy, je primarné jeho povinnosti
udrzba téchto OOPP. V pfipadé, ze Cisténi a prani odévu a obuvi obstarava
po dohodé se zaméstnavatelem sam zaméstnanec, zaméstnavatel musi na
zakladé dohody tomuto zaméstnanci poskytnout finanéni pfispévek.

Myci, Cistici a dezinfekCni prostfedky pfislusi zaméstnanci bezplatné. Jejich
poskytovani nesmi zaméstnavatel nahrazovat finan¢nim plnénim.
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Podminky predchazeni vzniku a Sifeni infek€nich
onemocnéni, hygienické pozadavky na provoz
zdravotnickych zafizeni a ustavu socialni péce,
povinnosti zaméstnancu

Tato problematika je upravena primarné ve vyhlasce ¢. 306/2012 Sb.,
Vyhladka o podminkach pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni
a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavu
socialni péce.

Zdravotnicti pracovnici poskytovatelt zdravotnich sluzeb jednodenni nebo
IGzkové péce vcetné pracovniki laboratofi musi nosit Cisté osobni ochranné
pracovni prostfedky vyélenéné pouze pro vlastni oddéleni. Vyclenénou
pracovni obuv Ize pouzit i pro dalsi pracovisté obdobného charakteru. P¥i
praci na jiném pracovisti pouzivaji jen osobni ochranné pracovni prostfedky
tohoto pracovisté. Zdravotnicky pracovnik nesmi v osobnich ochrannych
pracovnich prostfedcich opustit areal poskytovatele zdravotnich sluzeb.
Zdravotnicti pracovnici u poskytovatelu zdravotnich sluzeb ambulantni péce
pouzivaji vhodné osobni ochranné pracovni prostfedky, a to s pfihlédnutim
k charakteru jejich Cinnosti.

Na pracovistich, kde je provadéna chirurgicka nebo hygienicka dezinfekce
rukou, nesmi zdravotniCti pracovnici nosit na rukou zadné Sperky.
Zdravotni¢ti pracovnici v operacnich provozech nesmi nosit na rukou
hodinky. Uprava nehtd nesmi ohroZovat zdravotni stav pacienta zejména
s ohledem na mozné Sifeni infekci spojenych se zdravotni péci a nesmi
branit poskytovani zdravotni pé€e v plném rozsahu. Pfirozené nehty musi
byt upravené, kratké, Cisté.

Pro operac¢ni vykony musi zdravotni¢ti pracovnici pouzivat sterilni ochranny
odév a sterilni rukavice, masku, €epici (ochranna ustni rouska a &epice
musi byt pouzivana tak, aby zakryla vlasy, vousy, bradu, nos a usta), obuv
vyClenénou pouze pro dané pracovisté; na operaCnich salech nesmi byt
pouzivany a volné ukladany Sperky, hodinky a jiné osobni pfedméty, mobilni
telefony Ize pouzivat pouze ve vyhrazenych prostorech operacnich salu.

U ostatnich vykond, pfi kterych je porusovana nebo jiz poruSena integrita
kize a sliznic nebo dojde ke kontaktu s télesnymi dutinami, popfipadé
k nefyziologickému vstupu do organismu, se ochranné pomucky voli ve
vztahu k vykonu, zatézi a riziku pro pacienta; ochranné pomucky musi byt
individualizovany pro kazdou osobu a je nutno je odkladat ihned po vykonu.
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K vySetfovani a lé€eni mohou zdravotniCti pracovnici pfistupovat az po
umyti rukou; hygienickou dezinfekci rukou musi provést vzdy po kontaktu
s infekénim materialem, a to po kazdém jednotlivém zdravotnickém
vykonu u jednotlivych fyzickych osob, vzdy pfed oSetfenim pacienta,
vzdy po manipulaci s biologickym materidlem a pfedméty a pomuackami
kontaminovanymi biologickym materialem, vcCetné pouzitého pradla
a nebezpecného odpadu, a pfed kazdym parenteralnim vykonem a vzdy pfi
uplatiiovani bariérového oSetfovaciho rezimu k pfedchazeni a zabranéni
vzniku infekci spojenych se zdravotni péci. K utirani rukou se musi pouzivat
jednorazovy material, ktery je ulozen v krytych zasobnicich.

Zajimavosti z rozhodovani soudu v oblasti poskytovani
OOPP

Nejvy$si spravni soud Ceské republiky stanovil v rozhodnuti 3 Ads 42/2014,
Ze prostfedky kolektivni obrany by mély byt pouzity pfednostné pfed OOPP,
COZ je zavér zminény jiz vySe a vyplyva pfimo z pravniho predpisu.
Nejvyssi soud Ceské republiky poté v rozhodnuti 21 Cdo 1209/2001 vyslovil
zavér, ze ze zadného predpisu k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci nevyplyva, ze by zaméstnanec byl povinen pouzivat ochranné
pomuicky béhem celé pracovni doby bez ohledu na to, kterou konkrétni
¢innost provadi.

V rozhodnuti 21 Cdo 2930/2014 bylo Nejvy$$im soudem Ceské republiky
dovozeno, Ze pravni pfedpisy nestanovi povinnost zaméstnance, aby pfi
praci pouzival pouze odév urCeny zaméstnavatelem (neni-li takovy pracovni
odév soucasti OOPP). Takovou povinnost nemU(ze stanovit ani pracovni
fad, ktery mlaze pouze rozvijet ustanoveni zakoniku prace. Zaméstnanec
tedy v pfipadé nepouZzivani pracovniho odévu uréeného zaméstnavatelem
nemuze porusit povinnost vyplyvajici z pravnich pfedpist vztahujicich se
k jim vykonavané praci. Stanovi-li povinnost zaméstnance pouzivat takovy
odév vnitfni pfedpis zaméstnavatele, pokyn vedouciho zaméstnance
nebo pracovni smlouva, nejde o povinnost vyplyvajici z pravnich predpisu
vztahujicich se k zaméstnancem vykonavané praci, nybrz o pozadavek
zaméstnavatele pro fadny vykon prace zaméstnancem, jehoZ nespinéni
bez zavinéni zaméstnavatele muze byt divodem k vypovédi z pracovniho
poméru podle § 52 pism. f) ZP, nikoliv v8ak k vypovédi podle § 52 pism. g)
ZP.
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V rozhodnuti 21 Cdo 4323/2015
bylo stanoveno, Ze vznik nakladu
na léCeni si zavinil vyluéné sam
pojisténec (zaméstnanec), kdyz
pfi praci z vlastni vule nepouzil
OOPP, které mu zaméstnavatel
poskytl. Zaméstnavatel se sice
dopusti spravniho deliktu, kdyz za-
méstnanec neabsolvoval vstupni
Iékafskou prohlidku, avSak i kdyby
zaméstnanec vstupni Iékarskou
prohlidku absolvoval, nezabranilo by to jeho Urazu, jelikoz nebyl zabezpe-
¢en OOPP. Pojistovna v takovém pfipadé nemuze pozadovat po zamést-
navateli Uhradu nakladl za Ié¢bu pojisténce — zaméstnance.

Vybér zdravotné vychovnych materialt

Ministerstvo zdravotnictvi
Postup pfi myti rukou

Statni zdravotni Ustav

Hygiena rukou — zdravotné vychovné materialy
Jak si spravné myt ruce

Efektivni myti rukou
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http://www.hygpraha.cz/Admin/_upload/files/1/2019/05032019-Svet%20den%20hygieny%20rukou/navod%20hygiena%20rukou%20-%20SZU-MZCR.pdf
http://www.szu.cz/tema/prevence/hygiena-rukou?highlightWords=ruce
http://szu.cz/uploads/documents/czzp/edice/Nove/Jak_si_spravne_myt_ruce.pdf
http://szu.cz/uploads/Epidemiologie/Coronavirus/Letaky/myti_rukou_1_1_.pdf
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